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การสร้างวทิยากรภายใน เป็นหัวใจส าคญัแห่งความส าเร็จ 

หากคุณก าลงัจะสร้างหรือป้ันทีมวทิยากร เราขอเสนอ 3 ขั้นตอนการสร้างวทิยากรภายในองคก์ร (Internal Trainer) 

1. ช่วงแรก   
• รับสมคัร และคดัเลือก วทิยากรภายใน 
   การเปิดรับสมคัรโดยมีการก าหนดคุณสมบติัไวอ้ยา่งชดัเจนนั้น 
   จะท าใหอ้งคก์รไดว้ทิยากรที่มีความตั้งใจในการพฒันาตวัเอง 
  และคนเรียนอยา่งแทจ้ริง มิใช่เพยีง มาด ารงคต์  าแหน่งวทิยากร 
  ภายในเท่านั้น   เพราะการที่ไดม้าสมคัร และไดรั้บคดัเลือกนั้น 
  เป็นแรงขบัเคล่ือนในการเพิม่พลงัแห่งความสนุก และมุ่งมัน่ 
  ในการเตรียมตวั และบริหารจดัการเวลา ใหส้ามารถท าไดดี้ 
  ขั้นตอนน้ีถือวา่  ** จ าเป็นมากและเป็นหวัใจส าคญัของวทิยากรภายในองคก์ร 
• สมัภาษณ์แนวคิด/Passion การเป็นวทิยากร 
  การสอบสมัภาษณ์เป็นการเรียนรู้ถึงทศันคติ แนวคิดในการท างาน 
  ของวทิยากรภายในแต่ละท่านไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะการเขียนขอ้สอบ 
  และการตอบค าถามที่มีภาษากายมาช่วยนั้นมีมิติแตกต่างกนัมาก 
  ดงันั้น กระบวนการน้ีจะช่วยใหว้ทิยากรภายในองคก์รแขง็แรงและ 
  ชดัเจนในเป้าหมายตวัเองและทีมวทิยากรใหไ้ปทิศทางเดียวกนั  
 
2. ช่วงสอง 
• เขา้อบรมตามโปรแกรม ทั้งทฤษฎี และปฏิบติั 
   แน่นอนวา่วชิาชีพใดๆ ก็ตามหากตอ้งการเป็น หรือเก่งขึ้น ยอ่มตอ้งผา่น 
   การอบรมอยา่งมีแบบแผน ดว้ยโปรแกรมที่ถูกดีไซน์ หรือออกแบบมา 
   อยา่งดี วทิยากรภายในองคก์รก็เช่นกนั หากตอ้งการไดท้ีมดีมีคุณภาพ 
   ความพร้อมทางจิตใจอยา่งเดียวไม่พอ ตอ้งเพิม่เติมความรู้ ดูการฝึกฝน 
   อดทนพฒันาทกัษะ จนเช่ียวชาญในที่สุด ดงันั้นวทิยากรภายในองคก์ร 
   ที่มีคุณภาพเทียบวทิยากรมืออาชีพ เป็นการบ่องบอกถึงคุณภาพขององคก์ร 
 
 

ขั้นตอนการสร้างวทิยากรภายในองค์กร (Internal Trainer) 
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• ประเมินการสอนตามขอ้ก าหนด 
   การประเมินผลทางความรู้ และการพฒันาทกัษะในคลาส ช่วยเสริมสร้าง 
   ความมัน่ใจใหก้บัตวัวทิยากรภายในองคก์รเอง และท าใหเ้ห็นความถนดั 
   ความเช่ียวชาญ และเสน่ห์การบริหารคลาสอบรมไดอ้ยา่งยอดเยีย่มดว้ย 
   ดงันั้นขั้นตอนน้ีมีความส าคญัมากก่อนลงสนามจริง 
 
3. ช่วงสาม 
•ลงสนามการสอน (เป็นวทิยากรตาลงสนามจริงมแผนงาน) พร้อมพีเ่ล้ียง 
  แน่นอนทุกคนที่ยอมอดทนเรียนในคลาส ท าการสอบทั้งภาคทฤษฎีและปฎิบติั 
  ตอ้งการกา้วมาสู่เสน้ทางการเป็นวทิยากรภายใน  ดงันั้นเม่ือถึงสนามจริง 
  ส่ิงที่ตอ้งพสูิจน์ใหเ้ห็นมากมาย เช่น การเตรียมตวั,การแกไ้ขสถานการณ์ 
  การสร้างความสมัพนัธก์บัผูเ้รียน ฯลฯ มีพีเ่ล้ียงคอยช่วยดว้ยจะดีมาก 
  เพราะพีเ่ล้ียงจะคอยจดบนัทึกไว ้Feedback เรานัน่เอง 
•กระบวนการประเมินและปรับปรุง (PDCA) 
  ช่วงน้ีมิใช่วา่ตอ้งท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพราะค าวา่ กระบวนการ PDCA 
  คือการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองดว้ยแนวคิดขององคก์รและตวัของ 
  วทิยากรภายในเองวา่จะท าอยา่งไรใหมี้การเติบโตขึ้ันในทุกๆคลาส 
  หรือสร้างเทคนิคใหม่ๆ ในหลกัสูตรเดิม ใหค้ลาสมีเสน่ห์มากขึ้น 
  ดึงดูดผูเ้รียนที่มุ่งหวงัการเรียนรู้ที่ทนัยคุทนัสมยัตลอดเวลา เพราะ  
 วทิยากรภายใน (Internal Trainer) เป็นตน้แบบของนกัเรียนรู้ในองคก์ร 
 

 


