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ขัน้ตอนการวางแผนการเจรจาต่อรอง

 ก าหนดประเด็นในการเจรจาใหช้ดัเจน

 ก าหนดเป้าหมายในการเจรจา

 เตรียมตวั และหาที่ปรึกษาที่ด ี(กอ่นเจรจา)

 ประเมนิขอ้จ ากดัในการเจรจา

 ประเมนิสญัญาณของคูเ่จรจา

 วิเคราะหส์ถานการณแ์ละคูส่นทนา

 เตรียมขอ้มลูลว่งหนา้ (ไวส้นบัสนนุ) ส ูค่วามส าเร็จ

 ลงสนามอย่างมสีต ิสงบ สงา่ สวยงาม (ทัง้กายใจ)


