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หัวหนา้งานในดวงใจลกูนอ้ง 

 

 

หัวหนา้ คอืตวัอยา่งของลกูนอ้ง และเป็นกระจกสะทอ้นของทมีงาน 

หัวหนา้ มหีลายแบบ เชน่ นักพัฒนา นักสรา้งผลงาน นักสรา้งแรงบนัดาลใจ นักสัง่
การ ฯลฯ 

วันนี้เรามาคยุกนัเรือ่ง หัวหนา้งานในดวงใจ 

แน่นอน ค าตอบยอ่มตอ้งเอนเอยีงมาทางลกูนอ้ง 

น่ันหมายความวา่ ตอ้งมุง่จติใจคน และผลงาน  

ทักษะส าคญัดา้นจติใจ (จติวทิยา) ประกอบไปดว้ย 

1. การมทีัศนคตทิีด่ตีอ่ทมีงาน 

2. การเป็นผูฟั้งทีด่อียา่งเปิดใจ 

3. การมคีวามเชือ่มั่น และไวว้างใจในทมีงาน 

4. การมศีลิปะหรอืเทคนคิการสือ่สาร (ภาษาหวาน/ภาษารัก) 

5. การสนับสนุนทมีงาน ดว้ยความยตุธิรรม 

6. การใหค้ าแนะน าจากใจจรงิ (มใิชห่ลอกใช)้ 

7. การสะทอ้นความคดิ ความรูส้กึ ของพนักงาน เชงิบวก 

อา่นมาถงึตรงนี้แลว้ ไดค้ะแนนเต็มสบิทกุขอ้เลยใชไ่หม? 

หัวใจส าคญัของการเขา้ใจ ไวว้างใจกนัของหัวหนา้ทีล่กูนอ้งคาดหวัง 

ยอ่มแตกตา่งกนั เพราะกรอบความคดิ (Mindset) ทีต่า่งกนั 

*คณุสามารถพัฒนาตวัเองใหอ้ยูก่บัโลกแหง่การเปลีย่นแปลงได ้

หากเป้าหมายชดัเจน คอื เป็นหัวหนา้ในดวงใจลกูนอ้ง 

  

ตดิตอ่เพิม่เตมิไดท้ี ่

cs.pplearning@gmail.com 

sa.pplearning@gamil.com 

info.pplearning@gamil.com 

T.0626599545 

 


