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 ประวัตกิารศึกษา 
ปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร์บณัฑิต สาขาวิชาเอกการตลาด   มหาวทิยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจดัการทัว่ไป (Management)  มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

 โครงการพฒันาวิทยากรภายในองค์กร (Train The Trainer) 
 หลกัสตูรเคลด็ไม่(ลบั)เทคนิคการสอนแนว Training & Group 

Coaching 
 หลกัสตูรเทคนิคการเขียนหลกัสตูร 
 หลกัสตูรเทคนิคการสร้างเคร่ืองมือการสอนส าหรับวิทยากร 
 หลกัสตูร HR เป็นโค้ชขององค์กร 
 หลกัสตูร HRD กบัการการวางแผนการอบรมในการพฒันาองค์กร 
 หลกัสตูรการพฒันาและอบรมบคุลากรท่ี CEO อยากเหน็ 
 หลกัสตูรการจดัท าแผนพฒันาศกัยภาพบคุลากร 
 หลกัสตูรสนุทรียะสาธก (Appreciative Inquiry) AI 
 หลกัสตูรพฒันาการเป็นนกัเขียน 
 หลกัสตูร Life & Planning to Success 
 หลกัสตูร ปลดลอ็คศกัยภาพสูค่วามส าเร็จ 

 หลกัสตูรครบเคร่ืองเร่ืองการโค้ช (รวมศาสตร์ตา่งๆ) 
 หลกัสตูรเทคนิคการเป็นโค้ช (Coaching Skill) 
 หลกัสตูรจิตวิทยาและจิตใต้ส านกึ (NLP) 
 หลกัสตูรพฒันาการโค้ชภายในตวัเอง (Inner Coach) 
 หลกัสตูรเทคนิคการโค้ชเชิงลกึกบัการถอดบทเรียนการโค้ช 
 หลกัสตูร Finding Life Purpose & Passion By Coach 

Vas สถาบนั Life University 
 หลกัสตูรPCCP สถาบนัไทยโค้ช International Coach 

Federation  (ICF) 
 หลกัสตูรจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology 

Coaching) สถาบนัโค้ชไทย 
 หลกัสตูรไพแ่หง่ชีวิต(Powerful Coaching Using the 

Card Of Life) สถาบนัโค้ชไทย 

Email : cs.pplearning@gmail.com    info.pplearning@gmail.com Tel : 0626599545 

www.pplearning.com  

ข้อมูลวทิยากร : อาจารย์สุณิชชา  ชอบชัย 
   ปัจจุบัน 

 ผู้อ านวยการ สถาบนัพีพีเลิร์นน่ิง pplearning  (บริษัท พีพีเลร์ิน จ ากัด) 

 วิทยากรเช่ียวชาญด้านงานบริการ งานขาย การตลาด และพฒันาผู้น าในองค์กร 

 ท่ีปรึกษาระบบงานขาย งานบริการ งานพฒันาทีมผู้น า และงานวางระบบองค์กร 

 โค้ชพฒันาศกัยภาพผู้บริหาร ( 1:1 Coaching, Group Coaching, Team Coaching ) 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณ์งานที่ปรึกษา 

 บริษัท มาสเตอร์คลู อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 

 บริษัท ดิจิตอลคอม จ ากดั 

 บริษัท แอดวานซ์ โซลชูัน่ จ ากดั 

 บริษัท ศกัด์ิสทิธ์ิ จ ากดั 

 สถาบนัอบรม เอน็เทรนน่ิง /บ. เอน็มาร์ก โซลชูัน่ จก. 

 

 

 

 

 

 

ประสบการณ์การท างาน 

 บริษัท ซินโดม อิเลคทรอนิคส์ อินดสัตรี จ ากดั 

 ผู้บริหารส านกับริหารกรรมการผู้จดัการ 

 บริหารงานบริการ งานขาย การตลาด ฝ่ายผลติ ลอจิสติคส์ 

 วางระบบ Tele  CRM Call Center และ PC ประจ าจดุขาย 

 สถาบนั เอน็เทรนน่ิง : โครงการวิทยากรออนทวัร์ / HR Sharing 

โ 
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 หลักสูตรที่เช่ียวชาญ และลูกค้านิยมเลือกใช้บริการเป็นโปรแกรมต่อเน่ือง 5-8 รุ่นต่อปี 
หมวดพัฒนาหัวหน้างานและผู้จัดการ            หมวดพัฒนาทีมบริการ ทีมขาย และการตลาด  

 

 

 

 

             

 

  หมวดพัฒนาอื่นๆ และปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับนโยบายลูกค้า  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การสอนงาน มอบหมาย และติดตามงาน 

 การสื่อสารและจงูใจส าหรับผู้น า (Leader Communication) 

 การพฒันาภาวะผู้น าในตวัเอง (Leadership) 

 การเป็นผู้น าในบทบาทโค้ช (Leader as Coach) 

 พฒันาทกัษะการโค้ช (Coaching Skill) 

 พฒันาทกัษะหวัหน้างาน (Supervisory Skill) 

 พฒันาเทคนิคการสร้างทีมให้เวิร์ค (Teamwork) 

 เทคนิคการสอนแนะ การให้ค าปรึกษา และการเป็นพ่ีเลีย้ง 

 พฒันาทีมขาย ณ จดุขาย (PC) 

 พฒันาทีมเทเล (Tele) และพี่เลีย้งทีม 

 พฒันาทีมงานขายเชิงกลยทุธ์ 

 พฒันาทีมงานขายเพื่อเพิ่มยอดขายอยา่งเป็นระบบ 

 เทคนิคการขาย ( เปิด – เจรจาตอ่รอง – ปิดการขาย ) 

 พฒันาทีมงานบริการ (Service Mind , Service Mindset, 
Customer Complain & Conflict Management, CRM, 
CEM , Customer Value to Success) 

 พฒันาวิทยากรภายใน (Train the Trainer) 

 การสื่อสาร ประสานงาน และสานสมัพนัธ์ อย่างมีประสทิธิภาพ 

 กลยทุธ์การท างานเชิงรุกให้ประสบความส าเร็จ 

 การพฒันาตวัเองให้ประสบความส าเร็จด้วย 7Q   
 เทคนิคการผสานใจให้สร้างจิตส านึกรักองค์กร 

 สร้างแรงจงูใจในการท างานด้วยทศันคติเชิงบวก 

 เทคนิคการรณรงค์คา่นิยมในองค์กร (Core Value) 

 Generation in Work Place (B,X,y,….) 
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 กลุ่มลูกค้าที่ให้ความไว้วางใจ (บางส่วน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 แนวคดิในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
อาจารย์สุณิชชา ชอบชัย มีความเช่ือมัน่วา่มนษุญ์ทกุคนมีศกัยภาพ และสามารถดงึออกมาใช้ได้อยา่งไร้ขีดจ ากดั เพียง

เข้าใจ ยอมรับ และยินดีเปลี่ยนแปลงด้วยตวัเอง ด้วยการมีเป้าหมายท่ีชดัเจน เป้าหมายมีคณุคา่ ด้วยหลกั SMART Goal  เพียง

เทา่นีท้กุค้นก็สามารถพฒันาตวัเองให้เป็นคนเชิงรุกท่ีมีคณุภาพ และสามารถต่อยอดการด าเนินชีวิตท่ียอดเย่ียมได้อยา่งตอ่เน่ือง 

พร้อมท าหน้าท่ีพฒันาผู้คนรอบข้างด้วยกรอบความคิด (Mindset) ท่ีมุง่เน้นการเรียนรู้ด้วย 4 ป. (เปิด-ปรับ-เปลี่ยน-ปรุง)  

จากประสบการณ์ท างาน การเป็นวทิยากร ที่ปรึกษา และโค้ชพัฒนาศักยภาพ มัน่ใจวา่สามารถน าประสบการณ์

จากการแลกเปล่ียนมมุมองกวา่ 20 ปี มาถ่ายทอดในคลาสผสานกบัหลกัการ และเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรู้ตา่งๆ เช่น 

Teaching, Training, Consulting, Mentoring and Coaching ตามสถานการณ์ในคลาสของผู้ เรียนท่ีเป็นผู้ใหญ่ (Adult)  เราช่วยท า

เร่ืองที่ยากให้ง่ายได้จริง และสิ่งส าคญัที่สดุคือ ผู้ เรียนสามารถออกแบบ ประยกุต์เนือ้หา เทคนิค รูปแบบการเปลี่ยนแปลงด้วย 

คา่นิยม จดุเด่นของตวัเองได้อยา่งเป็นธรรมชาติและยัง่ยืน 

 

 
 

สถาบนัสร้างคนเชิงรุก สนกุพฒันา องค์กรส าเร็จ ชีวิตมัง่คัง่ 

www.pplearning.com 
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