
   
  

 
 

 
 

 

 
หลกัสูตรการพฒันาทักษะการท างาน 

(Work Skills Development) 
( หลกัสูตร 1 วนั ) 

อาจารย์สุณชิชา  ชอบชัย 
ท่ีปรึกษาและโคช้พฒันาศกัยภาพ 

 

 
 

 
 

หลกัการ/แนวความคดิหลกัการ/แนวความคดิ  

 พนักงาน หัวหน้างาน ผู้จดัการ ที่มคีวามรู้หลากหลายเท่ากนั  และมสีามารถเตบิโตได้แตกต่างกนัเป็นเพราะทักษะการท างานน่ันเอง  ซ่ึง
ทักษะที่เรียกว่าประสบการณ์น้ัน มไิด้วัดกนัที่จ านวนปีในการท างาน หากแต่วัดกนัที่ความเช่ียวชาญในการท างานน้ันๆ  ตามมาตรฐาน
องค์กร 

 ความเช่ือ > ความคิด >ความรู้สึก >การกระท า เป็นวงจรพฤติกรรม  ท่ีสร้างการเปล่ียนแปลงอยา่งมีระบบดงันั้น การพฒันาทกัษะใดให้
ส าเร็จไดน้ั้น มีความจ าเป็นตอ้งเขา้ใจวงจรพฤติกรรม  เพราะจะท าใหเ้ราสามารถพฒันาไดร้วดเร็ว และมีแบบแผนแบบกา้วกระโดด ให้
สอดคลอ้งกบันโยบายองคก์ร 

 เคร่ืองมอืต่างๆที่หลากหลาย สามารถน ามาพฒันาให้กลายเป็นทักษะที่ตดิตวัได้อย่างเป็นธรรมชาต ิเพยีงเราเรียนรู้หลกัการ แล้วน ามาต่อ
ยอดในสไตล์ที่เราถนัดได้หลากหลายงาน  อกีทั้งยงัสามารถน ามาเป็นการก าหนดกลยุทธ์ในการท างานได้อย่างมปีระสิทธิภาพอย่างเหนือ
ช้ัน 

 กระบวนการโค้ช  เป็นการเรียนรู้และดึงศกัยภาพผูเ้รียนดว้ยการก าหนดเป้าหมาย ใหม้องเห็นและยอมรับขอ้เท็จจริง  แลว้น าส่ิงท่ีเรียนรู้ใน
คลาสมาผสานสร้างทางออกใหม่ๆ แลว้ตดัสินใจ (New Action) 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตรวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร  

  เพ่ือใหผู้เ้รียนปรับกรอบความคิด (Mindset) ในการพฒันาทกัษะในการท างานใหเ้ป็นผูเ้ช่ียวชาญ 

 เพ่ือใหผู้เ้รียนสามารถประยกุตห์ลกัการ เน้ือหา  และเคร่ืองมือกบัการท างานประจ าวนัไดดี้ข้ึน 

"การพฒันาตัวเอง เร่งน าความรู้มาประยุกต์เป็นทกัษะ เพราะ
ทกัษะน ามาซ่ึงความเช่ียวชาญแบบธรรมชาติ" 

 



   
  

 
 

 
 

 

 
 เพ่ือใหผู้เ้รียนมีความสุข และสนุกกบัการปรับเปล่ียนตวัเองดว้ยหลกัการจิตวิทยาเชิงบวก 

 เพ่ือใหผู้เ้รียนสามารถท างานกบัทีมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์รร่วมกนั 

เนือ้หาของหลกัสูตร (เนือ้หาของหลกัสูตร (CCoouurrssee  OOuuttlliinnee))  
 ส ารวจแนวคิดในการท างานปัจจุบนั 

 เรารู้สึกอยา่งไรกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย? 
 ทกัษะในการท างานหมายถึงอะไร? 
 ทกัษะในการท างานของเราท่ีตอ้งการพฒันาเพิ่มคืออะไร 
 อะไรเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าใหเ้ราพฒันาทกัษะในการท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง? 
Workshop : สร้างกรอบความคิดในการท างาน 

 เคร่ืองมือในการพฒันาทกัษะการท างานใหมี้ประสิทธิภาพ 
 การวางแผนและติดตามงาน (PDCA) 
 การใชต้ารางส าคญัเร่งด่วน 
 การใชท้ฤษฎี 80:20 ในเลือกงาน  
 การใช ้5W1H  ในการวเิคราะห์ประกอบการตดัสินใจอยา่งมัน่ใจ (เพิ่มเติมเคร่ืองมือในคลาส) 
Workshop : ก าหนดหลกัการหรือเคร่ืองมือท่ีชอบเพื่อประยกุตใ์ช ้

 การพฒันาทกัษะส าคญัในการท างานอยา่งมืออาชีพในยคุ 4.0 
 การคิดในแบบต่างๆ  เช่น คิดแกไ้ข,คิดวเิคราะห์,คิดสร้างสรรค,์คิดกลยทุธ์และคิดองคร์วม 
 การส่ือสารและประสานงานอยา่งสร้างสรรค ์
 การน าเสนออยา่งเหนือชั้น 
 การประชุมอยา่งมืออาชีพพร้อมเทคนิคการเตรียมตวัใหรุ่้ง 
 การท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ  
Workshop : เลือกพฒันาทกัษะท่ีเหมาะสม 

 คุณสมบติันกัท างานเชิงรุก…ท่ีมีแผนพฒันาการเติบโตตวัเองแบบกา้วกระโดด 
 พฒันาภาวะผูน้ าในตวัเอง…ดว้ยหลกัการโคช้ 
 พฒันาการส่งมอบผลงานอยา่งผูเ้ช่ียวชาญ…ดว้ยหลกัการท่ีปรึกษา 
 พฒันาการบริหารทีมงานใหเ้ติบโต…ดว้ยหลกัการพี่เล้ียง 



   
  

 
 

 
 

 

 
 พฒันาตวัเอง/ทีมงานใหเ้ป็นผูรั้กการเรียนรู้…ดว้ยหลกัการนกัพฒันา 

    Workshop : สร้างสไตลก์ารท างานเชิงรุกในแบบคุณ 

ผู้ที่เหมาะสมกบัหลกัสูตรนี้ผู้ที่เหมาะสมกบัหลกัสูตรนี้  
 พนกังานทุกต าแหน่ง     
 ผูมี้หนา้ท่ีคุมงานหรือหวัหนา้งาน 
 ผูจ้ดัการส่วนงานต่างๆ 

 
 

แนวทางการอบรมแนวทางการอบรมของหลกัสูของหลกัสูตรตร  
        การเรียนรู้แบบผูใ้หญ่ (Adult Learning) เพื่อท าใหส้ามารถน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใชใ้นการปฏิบติังานไดท้นัที  
            เพราะไดด้ าเนินการคิดร่วมกนัระหวา่งการฝึกอบรมแลว้ 
 

        การฝึกอบรม มีความหลากหลายเพื่อใหเ้กิดความสนุกสนานและเขา้ใจง่าย 
 Adult Learning การเรียนรู้แบบผูใ้หญ่ท่ีมีประสบการณ์ 
  Ice break  การละลายพฤติกรรมดว้ยการรู้จกั ช่ืนชมตวัเอง 
  Sharing การบรรยายเพื่อการแลกเปล่ียนความคิดเห็น  
  Work Shop การสร้างความเขา้ใจดว้ยตวัเอง 
  Coaching การใหมุ้มมอง ใชค้  าถาม เพื่อดึงศกัยภาพของท่าน             
  Role Playing การจ าลองสถานการณ์ใหเ้ห็น/ฝึกจริง 
  Goal  การมีเป้าหมายร่วมกนัในการเรียนรู้/พฒันาทีมงาน 

 

       ก าหนดแนวทางเพื่อใหผู้เ้ขา้ฝึกอบรม น าความรู้ท่ีไดรั้บไปฝึกฝนดว้ยตวัเอง เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัซ ้ าๆ   
            จนกลายเป็นธรรมชาติ 
 

 

รายละเอยีดและเทรายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรมคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม    
 ภาพรวมของหลกัสูตร   

o ท าใหรั้กสนุกกบังาน และท างานดว้ยใจรัก เพื่อตวัเอง 

o ท าใหต้ระหนกัถึงกระบวนการท างานอยา่งเช่ือมัน่ดว้ยตวัเอง 



   
  

 
 

 
 

 

 

o สร้างระบบการท างานดว้ยแนวความคิดของตวัเอง 

o เนน้การท างานพื้นฐานใหค้รบถว้นดว้ยตวัเอง 

 ประเด็นท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัในคลาส 

o กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง 

o กระตุน้ใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็น (อยา่งไม่กงัวล) 

o กระตุกดว้ยกรณีศึกษาใกลต้วัมาช่วยกนั Workshop 

o กระตุน้ใหเ้กิดการทา้ทายกบักระบวนการน าไปฝึกฝน เช่น การกลา้เขียนแผน  กลา้น าเสนอกลา้ปรึกษาหวัหนา้ และ
กลา้ลงมือท า ส าคญัสุดกลา้ยอมรับผลของการกระท า 

  


