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หัวหนา้งานมุง่สูค่วามเป็นเลศิ (Excellence Supervisor) 

 

 

บทความนี้ส าหรับหัวหนา้งานหรอืวา่ทีห่ัวหนา้งาน ทีเ่ตรยีมตวัในการพัฒนาตวัเอง ให ้
เรยีนรูแ้ละเขา้ใจในบทบาท ภาระหนา้ทีข่องผูบ้รหิารตน้-กลาง วา่จรงิๆ แลว้ ผูบ้รหิาร
ระดบัสงูมคีวามคาดหวังส ิง่ใดกบั หัวหนา้งานบา้ง 

 

สิง่ทีผู่บ้รหิารหรอืองคก์รคาดหวังกบัหัวหนา้งานคอื 

1. มคีวามเชือ่มั่นในตวัเอง ทีจ่ะสามารถบรหิารและควบคมุทมีงานไดด้ ี

2. มทัีศนคต ิความเชือ่ คา่นยิม ทีด่ ีสามารถเป็นตน้แบบทมีงานได ้

3. มคีวามรับผดิชอบตอ่เป้าหมายองคก์ร และรับผดิชอบตอ่ผลงานของทมีงาน 

4. มทัีกษะตา่งๆ ทีห่ัวหนา้ควรม ีเชน่ การสอนงาน,มอบหมายงาน,สัง่งาน,ตดิตามงาน ฯลฯ 

5. มศีาสตรแ์ละศลิป์ในการบรหิาร จัดการ ระบบงานไดอ้ยา่งมอือาชพี 

6. มจีติวทิยาในการโนม้นา้วและจงูใจคนไดต้ามจรติของคนตามหลกัการตา่งๆ เชน่ DISC 
, บวัสีเ่หลา่, สตัว ์4 ทศิ 

7. มคีวามสขุ และสนุกในการป้ันทมีใหเ้วริค์ ดว้ยการมวีสิยัทัศนก์วา้งไกล และมุง่สูก่าร
พัฒนาอยา่งตอ่เนื่อง 

  

ค าวา่ "หัวหนา้งานมุง่สูค่วามเป็นเลศิ" เริม่เป็นเป้าหมาย หรอื Passion ของคณุมากขึน้แลว้
ใชไ่หมคะ ถา้ใช ่ คณุลองเริม่ตน้จากการ ก าหนดเป้าหมายจากเรือ่งงา่ยๆหรอืเรือ่งทีถ่นัด
กอ่น แลว้ลงมอืท าอยา่งตอ่เนื่อง 

สะสมความภมูใิจ (Success Story) แลว้ค าวา่เป็นเลศิจะสถติอยูก่บัคณุ 

ดว้ยคณุคา่ทีค่ณุคูค่วร (Supervisor Value) 

 

สอบถามเพิม่เตมิที ่

cs.pplearning@gmail.com 

sa.pplearning@gmail.com 

info.pplearning@gmail.com 

T.0626599546 

  

 


